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確認の習慣付けで事故を減少
株式会社サンキュウ･トランスポート･中部は、愛
知県海

あ ま

部郡蟹江町に本社を置く物流会社。東海4
県に営業所を構え事業を展開、関東と関西どちら
にも近いという地の利を生かし、実績を伸ばして
いる。また、昨年行われた三菱ふそう「燃費合戦～
Fuel Grand Prix～」にも参加。好成績を収めた。
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「一意専心」とは、自らの信念に基づいて惑うことなく物事に集中するという意味。上地社長の座右の銘「やるならとことん追求」を表す言葉。

一
意
専
心

輸
送
の
流
儀

04

静
岡
、愛
知
、岐
阜
、三
重
で
業
務
を
展
開

―
―
東
海
4
県
が
主
要
な
営
業
範
囲
と
伺
い
ま

し
た
が
、業
務
内
容
を
お
教
え
く
だ
さ
い
。

　

当
社
は
東
京
に
本
社
を
置
く
、
山
九
株
式
会

社
の
グ
ル
ー
プ
企
業
の
一
員
で
す
。山
九
本
体

が
輸
送
を
行
っ
て
い
た
時
代
も
あ
り
ま
し
た

が
、
現
在
は
一
部
を
除
き
、
全
国
に
６
社
あ
る
サ

ン
キ
ュ
ウ
・
ト
ラ
ン
ス
ポ
ー
ト
が
運
輸
事
業
を

専
門
に
担
っ
て
い
ま
す
。山
九
が
営
業
し
て
き

た
企
業
の
貨
物
を
サ
ン
キ
ュ
ウ
・
ト
ラ
ン
ス
ポ
ー

ト
が
運
ぶ
と
い
う
仕
組
み
で
す
の
で
、
当
社
の

主
要
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
山
九
に
な
り
ま
す
。

　

サ
ン
キ
ュ
ウ
・
ト
ラ
ン
ス
ポ
ー
ト
・
中
部
は
主

に
東
海
４
県
の
静
岡
、愛
知
、岐
阜
、三
重
で
業

務
を
展
開
し
て
お
り
、富
士
小
山
、大
井
川
、岐

阜
、
名
古
屋
、
四
日
市
に
営
業
所
を
構
え
て
い

ま
す
。そ
の
う
ち
大
井
川
だ
け
が
貨
物
利
用
運

送
業
で
、他
は
自
社
の
貨
物
運
送
業
で
す
。

　

県
ご
と
に
運
ぶ
貨
物
も
異
な
り
ま
す
。静
岡

は
製
缶
メ
ー
カ
ー
を
中
心
と
し
た
ア
ル
ミ
製

品
、
オ
フ
ィ
ス
家
具
、
ベ
ッ
ド
の
部
材
、
雑
貨
、

自
動
車
部
品
な
ど
。
岐
阜
も
主
に
製
缶
メ
ー

カ
ー
で
製
造
さ
れ
た
飲
料
缶
を
飲
料
水
メ
ー

カ
ー
の
工
場
ま
で
届
け
、
帰
り
に
実
缶
が
あ
れ

ば
運
び
ま
す
。名
古
屋
は
海
上
コ
ン
テ
ナ
輸
送

業
務
と
、
一
部
自
動
車
部
品
物
流
が
入
っ
て
き

ま
す
。
三
重
は
化
学
工
場
が
あ
り
ま
す
の
で
、

ロ
ー
リ
ー
輸
送
、
自
動
車
部
品
、
一
般
貨
物
と

幅
広
く
運
ん
で
い
ま
す
が
、
な
か
で
も
自
動
車

部
品
の
割
合
が
高
い
で
す
ね
。

安
全
・
安
心
の
理
念
を
実
現
す
る
努
力

―
―
企
業
理
念
と
そ
れ
を
遂
行
す
る
た
め
に
心

掛
け
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？

　

企
業
理
念
は「
安
全
・
安
心
」。こ
の
言
葉
を

肝
に
銘
じ
な
が
ら
、
お
客
様
の
製
品
を
運
ぶ
こ

と
に
尽
き
る
と
思
っ
て
い
ま
す
。安
全
に
か
つ

品
質
ト
ラ
ブ
ル
な
く
、お
客
様
に
お
届
け
す
る
。

当
た
り
前
の
よ
う
で
す
が
、
そ
の
積
み
重
ね
こ

そ
が
信
頼
を
勝
ち
取
り
、
当
社
と
お
客
様
が

ウ
ィ
ン
ウ
ィ
ン
の
関
係
を
築
く
こ
と
が
で
き
る

基
本
で
す
。

　

私
の
主
義
は「
や
る
な
ら
と
こ
と
ん
、
み
ん

な
で
一
枚
岩
に
な
っ
て
や
ろ
う
」で
す
が
、
安

全
に
関
し
て
も
同
様
。た
と
え
ば
輸
送
は
お
客

様
の
施
設
構
内
で
、
荷
物
の
積
み
下
ろ
し
を
行

い
ま
す
が
、
当
社
で
は
お
客
様
の
施
設
ご
と
に

マ
ッ
プ
を
作
成
し
て
い
ま
す
。狭
く
な
っ
て
い

る
所
や
フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト
が
出
入
り
す
る
所
な

ど
、
安
全
に
留
意
す
べ
き
箇
所
を
ド
ラ
イ
バ
ー

が
リ
サ
ー
チ
し
、
マ
ッ
プ
に
落
と
し
て
事
故
を

予
防
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
山
九
の「
安
全
は
全
て
に
優
先
す
る
」

と
い
う
考
え
の
も
と
運
用
さ
れ
る
、
山
九
労
働

衛
生
マ
ネ
ー
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
に
の
っ
と

り
、
方
針
を
策
定
し
て
計
画
、
実
施
、
確
認
、
評

価
、
次
段
階
へ
と
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
を
回
し

て
い
ま
す
。山
九
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
に
基
づ
い

た
、
作
業
中
の
危
険
性
や
有
害
性
を
あ
ら
か
じ

め
認
識
し
て
排
除
す
る
、
リ
ス
ク
ア
セ
ス
メ
ン

ト
に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
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愛知県海部郡蟹江町
株式会社サンキュウ･トランスポート･中部
代表取締役社長　上

か み じ  ひ で あ き

地秀明
会社設立：平成17年
社員数：82名／保有車両数：52台

右）御殿場近郊にある富士小山営業所の新車納入
後に行われた、浅間神社での安全祈願のお祓い。
上）東海ふそうの各支店担当のほか、本部営業部も
訪問しリクエストや問題に対応することで、サービ
スの向上を目指している。

上地秀明社長が率いる同社は、山九グループの一員と
して中部エリアの運輸事業を担う。車輛は５つある営
業所に配置。本社には管理部門のスタッフが勤務する。
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確
認
作
業
で
事
故
原
因
を
排
除

―
―
事
故
を
減
ら
す
た
め
の
具
体
的
な
工
夫

は
、ど
の
よ
う
に
な
さ
っ
て
い
ま
す
か
？

　

ず
ば
り
確
認
で
す
ね
。品
質
事
故
も
交
通
事

故
も
原
因
を
分
析
す
る
と
、
確
認
不
足
に
い
き

つ
き
ま
す
。現
在
は
車
両
運
行
前
に
ト
ラ
ッ
ク

の
周
り
を
一
周
し
、
指
さ
し
で
周
囲
や
荷
姿
の

安
全
確
認
を
実
施
し
て
か
ら
出
発
す
る
よ
う
に

し
て
い
ま
す
。こ
れ
は
確
認
の
大
切
さ
を
全
員

に
定
着
さ
せ
る
こ
と
が
目
的
で
す
。確
認
方
法

の
D
V
D
を
作
り
、
全
営
業
所
や
輸
送
協
力
会

社
に
も
配
り
ま
し
た
。

　

ド
ラ
イ
バ
ー
が
き
ち
ん
と
確
認
を
実
行
し
て

い
る
か
、
営
業
部
長
と
私
で
現
場
を
見
回
り
に

も
行
っ
て
い
ま
す
。管
理
者
が
言
い
放
し
で
は

だ
め
。
事
が
起
こ
っ
て
か
ら「
実
行
し
て
い
る

と
思
っ
た
」で
は
遅
い
の
で
す
。
今
後
は
も
う

ひ
と
工
夫
し
て
、
自
問
自
答
形
式
の
確
認
を
さ

せ
よ
う
と
思
っ
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば「
オ
イ

ル
漏
れ
は
な
い
か
？
」と
自
問
し
、「
な
い
、
よ

し
！
」と
声
を
出
し
て
自
答
す
る
、耳
か
ら
入
っ

て
の
再
確
認
で
す
。マ
ン
ネ
リ
化
が
一
番
怖
い

の
で
、
そ
う
な
ら
な
い
よ
う
常
に
新
し
い
工
夫

を
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
今
後
の
取
り
組
み
や
業
務
展
開
は
ど
の
よ

う
に
お
考
え
で
し
ょ
う
？

　

ド
ラ
イ
バ
ー
の
拘
束
時
間
を
守
り
つ
つ
、
帰

り
の
便
の
荷
物
確
保
や
横
持
ち
な
ど
、
時
間
を

フ
ル
稼
働
し
て
配
車
効
率
を
上
げ
た
い
で
す

ね
。ま
た
、
中
部
地
方
は
自
動
車
王
国
で
す
。さ

ら
に
航
空
機
、ロ
ケ
ッ
ト
、リ
ニ
ア
、今
後
は
そ

れ
に
類
す
る
製
品
も
増
え
る
こ
と
が
予
想
さ
れ

ま
す
か
ら
、
そ
う
し
た
貨
物
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
し

て
、
新
規
の
物
流
を
組
み
立
て
て
い
け
た
ら
と

思
っ
て
い
ま
す
。

燃
費
の
優
秀
さ
を
実
感
し
た
燃
費
合
戦

―
―
昨
年
開
催
の
燃
費
合
戦
に
ご
参
加
い
た
だ

き
ま
し
た
が
、い
か
が
で
し
た
か
？

　

他
社
で
は
見
ら
れ
な
い
取
り
組
み
で
し
た

ね
。
評
価
す
べ
き
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
。
今
ま

で
大
型
車
の
燃
費
は
、
平
均
し
て
リ
ッ
タ
ー
あ

た
り
４
㎞
を
切
る
く
ら
い
で
し
た
。と
こ
ろ
が

今
回
の
デ
ー
タ
で
は
、
10
％
も
上
が
っ
て
４
・

44
㎞
ぐ
ら
い
ま
で
伸
び
ま
し
た
。当
社
の
ド
ラ

イ
バ
ー
が
走
っ
た
実
測
で
す
か
ら
、
デ
ー
タ
と

し
て
信
じ
ら
れ
ま
す
。こ
れ
を
見
た
だ
け
で
も
、

三
菱
ふ
そ
う
の
車
両
の
燃
費
の
よ
さ
が
実
感
で

き
ま
す
。こ
れ
か
ら
新
た
に
発
売
さ
れ
る
車
両

は
、
さ
ら
に
燃
費
が
い
い
と
聞
い
て
い
ま
す
の

で
、
非
常
に
大
き
な
期
待
を
寄
せ
て
い
る
と
こ

ろ
で
す
。

　

当
社
で
は
、
も
と
も
と
エ
コ
ド
ラ
イ
ブ
に
取

り
組
み
、
燃
費
に
は
特
に
関
心
を
持
っ
て
い
ま

し
た
。対
前
年
比
で
燃
費
が
向
上
す
れ
ば
、
改

善
し
た
結
果
を
ド
ラ
イ
バ
ー
た
ち
に
、
一
定
の

割
合
で
還
元
も
し
て
い
ま
す
。

　

燃
費
合
戦
に
参
加
し
た
ド
ラ
イ
バ
ー
か
ら

も
、
A
M
T
車
で
運
転
し
や
す
い
と
感
想
を
聞

い
て
い
ま
す
。今
回
の
取
り
組
み
で
、
三
菱
ふ

そ
う
の
フ
ァ
ン
は
確
実
に
増
加
し
た
と
思
い
ま

す
よ
。最
近
、
当
社
で
も
三
菱
ふ
そ
う
の
車
両

が
増
え
て
い
ま
す
。サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
が
違
い

ま
す
し
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
も
お
願
い
し
て
い
ま

す
。メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
メ
ー
カ
ー
に
頼
め
る
と

い
う
の
は
、や
は
り
安
心
で
す
よ
ね
。



「物流ウィークリー」編集長インタビュー 

2017年トラック物流
業界はどうなる?

社会経済の基盤ともいえる「物流」。

2017年、業界の動向はどのようになるか、

多くの経営者が注視していると思われます。

物流業界紙「物流ウィークリー」編集長の

小西克弥氏にお話を伺いました。

小
西
編
集
長
へ
一
問
一
答

06

―
―
業
界
全
体
の
傾
向
と
し
て
、
今
後
の
動
向

を
ど
の
よ
う
に
ご
覧
に
な
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
い

ま
す
か
？

　

長
期
的
に
は
ド
ラ
イ
バ
ー
不
足
が
進
む
結

果
、
現
状
の
運
賃
で
は
物
流
が
機
能
せ
ず
、
運

賃
が
あ
る
程
度
回
復
す
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

し
か
し
、
そ
の
た
め
に
は
一
定
の
レ
ベ
ル
に

達
し
て
い
な
い
運
送
事
業
者
が
市
場
か
ら
退
場

せ
ざ
る
を
え
な
い
と
も
考
え
ら
れ
ま
す
。

―
―
今
、
Ⅰ
o 

T
※
①

が
話
題
と
な
っ
て
い
ま
す

が
、
物
流
業
務
に
お
い
て
は
、
ど
の
よ
う
な
活

用
が
想
定
で
き
ま
す
か
？

　

物
流
業
務
に
お
い
て
は
、
保
管
、
移
動
さ
せ

て
い
る
商
品（
荷
物
）一
つ
一
つ
が
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
で
つ
な
が
っ
て
い
く
イ
メ
ー
ジ
で
す
。

―
―
Ⅰ
o 

T
は
物
流
業
界
に
ど
の
よ
う
な
影
響

を
与
え
る
で
し
ょ
う
か
？

　

現
場
で
働
く
ド
ラ
イ
バ
ー
の
作
業
や
配
達
の

効
率
化
に
つ
な
が
っ
て
い
く
も
の
と
考
え
ら
れ

ま
す
が
、
中
小
・
零
細
企
業
に
ま
で
普
及
す
る

の
は（
ど
の
よ
う
な
ツ
ー
ル
に
な
る
か
わ
か
り

ま
せ
ん
が
）か
な
り
先
の
こ
と
に
な
る
と
思
い

ま
す
。
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国
の
対
応
は
？

 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度

1. 中央・各都道府県において協議会の設置・
検討（厚生労働省・国土交通省、
荷主、事業者等による協議会）

2. 長時間労働の実施調査、対策の検討

3. パイロット事業（実証実験）の実施、
対策の具現化

4. 長時間労働改善ガイドラインの策定・普及

5. 長時間労働改善の普及・定着
 

協議会の設置

協議会の開催、パイロット事業の計画・検証、対策の検討、ガイドラインの策定

事業者 荷主企業

3年以内に
同一違反

3年以内に
同一違反

荷主勧告には至らないものの、荷主関与は認められる場合

荷主が指示するなど荷主の主体的な関与があった場合、当該に対して是正を勧告、荷主名等公表

貨物自動車運送事業法第64条

荷
主
勧
告

普及・定着の促進
助成事業の実施

パイロット事業（実証実験）の実施
対策の検討

ガイドラインの策定・普及

調査の
実施・検証

定
期
的
な
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
・

更
な
る
対
策
の
検
討

違
反
行
為

過
労
運
転
防
止
違
反

過
積
載
運
行

最
高
速
度
違
反
　
等

行政処分、輸送の安全確保命令
協
力
要
請
書

警
告
書

荷
主
勧
告
制
度
の
運
用
強
化 

（
表
2
）

長
時
間
労
働
の
抑
制
に
向
け
た

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ 

（
表
1
）
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―
―
2
0
1
7
年
3
月
に
準
中
型
自
動
車
免

許
が
施
行
さ
れ
ま
す
。こ
れ
に
よ
る
業
界
の
影

響
は
？

　

高
校
を
卒
業
し
て
す
ぐ
の
若
者
が
物
流
業
界

に
入
っ
て
こ
ら
れ
る
よ
う
に
な
る
と
い
う
こ
と

で
、
若
年
者
雇
用
に
期
待
し
た
い
の
で
す
が
、

業
界
と
し
て
は
、
い
ま
ま
で
以
上
に
業
界
の
イ

メ
ー
ジ
ア
ッ
プ
を
図
っ
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま

す
。も
ち
ろ
ん
、
イ
メ
ー
ジ
だ
け
で
な
く
、
ド
ラ

イ
バ
ー
の
待
遇
改
善
を
本
気
で
行
っ
て
い
く
必

要
が
あ
り
ま
す
。こ
れ
ら
の
こ
と
を
実
施
す
れ

ば
影
響
は
あ
る
と
思
い
ま
す
。

―
―
業
界
が
抱
え
る
課
題
に
つ
い
て
、
喫
緊
の

課
題
は
何
だ
と
思
わ
れ
ま
す
か
？　

そ
の
理
由

も
教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
？

　

多
層
構
造
の
解
消
で
す
。運
賃
、
人
手
不
足
、

イ
メ
ー
ジ
の
低
下
な
ど
の
原
因
は
多
層
構
造
に

あ
る
と
考
え
ら
れ
る
か
ら
で
す
。

―
―
多
層
構
造
を
ど
の
よ
う
に
解
決
し
て
い
け

ば
い
い
と
思
わ
れ
ま
す
か
？

　

建
築
業
界
の
よ
う
な「
現
場
監
督
」を
置
く

こ
と
を
法
律
に
よ
っ
て
定
め
る
べ
き
だ
と
思

い
ま
す
。

　

国
は
ト
ラ
ッ
ク
輸
送
従
事
者
の
待
遇
改
善

や
、
多
層
構
造
の
弊
害
解
消
に
向
け
て
ど
の
よ

う
な
施
策
を
行
っ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

■
待
遇
改
善　
（
表
1
参
照
）

　

27
年
度
か
ら「
ト
ラ
ッ
ク
輸
送
に
お
け
る
取

引
環
境
・
労
働
時
間
改
善
協
議
会
」を
中
央
お

よ
び
全
都
道
府
県
に
設
置
し
、
取
引
環
境
と
長

時
間
労
働
の
改
善
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

■
多
層
構
造
の
弊
害
解
消

　
「
ト
ラ
ッ
ク
産
業
に
係
る
取
扱
作
業
部
会
」で

行
わ
れ
て
い
る「
多
層
構
造
の
弊
害
解
消
に
向

け
た
対
策
」で
は
、
２
つ
の
施
策
が
行
わ
れ
て

い
ま
す
。

１
．書
面
化
の
推
進

　

ト
ラ
ッ
ク
運
送
事
業
者
に
対
し
荷
主
と
協
力

し
て
適
正
取
引
を
確
保
す
る
こ
と
を
努
力
義
務

と
し
た
ほ
か
、
運
送
契
約
に
際
し
て
、
運
送
業

務
、附
帯
業
務
、運
賃
、 

料
金
等
な
ど
の
重
要
事

項
に
つ
い
て
、
荷
主
等
と
ト
ラ
ッ
ク
運
送
事
業

者
の
間
で
書
面
に
よ
り
共
有
す
る
こ
と
を
ル
ー

ル
化（
書
面
化
）す
る
た
め
、「
書
面
化
推
進
ガ
イ

ド
ラ
イ
ン
」を
制
定
し
ま
し
た
。こ
れ
に
よ
り
、

①
責
任
の
明
確
化 

②
安
全
運
行
の
確
保 

③
コ

ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
高
ま
り 

④
手
待
ち
時
間

の
解
消 

⑤
契
約
に
基
づ
か
な
い
作
業
、
運
賃
減

額
等
の
解
消
が
期
待
で
き
ま
す
。

２
．荷
主
勧
告
制
度
改
正　
（
表
2
参
照
）

　

平
成
26
年
4
月
に
荷
主
勧
告
の
対
象
と
な
る

荷
主
の
行
為
類
型
を
初
め
て
明
文
化
し
、
違
反

に
係
る
荷
主
の
行
為
が
要
件
に
該
当
す
る
と
認

め
ら
れ
れ
ば
、協
力
要
請
書
を
経
ず
に
荷
主
勧
告

を
発
動
す
る
な
ど
発
動
要
件
も
緩
和
し
ま
し
た
。

　

近
年
、
荷
主
は
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
の
観
点

か
ら
、
品
質
お
よ
び
安
全
面
に
取
り
組
む
運
送

事
業
者
と
の
取
引
を
優
先
す
る
傾
向
に
あ
り
ま

す
。今
後
の
流
通
、
物
流
の
効
率
化
、
高
度
化
に

お
い
て
、
関
係
者
相
互
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ

が
、
極
め
て
重
要
に
な
っ
て
く
る
こ
と
は
間
違

い
な
い
で
し
ょ
う
。



「ちょっと立ち寄る」だけではもったいない！ 

最新SA、PAガイド
SA、PAが益々進化しています。わ

ざわざ訪れたくなるような新しいコ

ンセプトの施設や、グルメ、限定品

も。今回、NEXCO東日本、中日本、

西日本の広報担当者の皆さんに最

新のとっておき情報を伺いました。

チ
ェ
ッ
ク
！　

施
設
情
報

食
べ
な
き
ゃ
！ 

S
Ａ
・
Ｐ
A
グ
ル
メ

EXPASA富士川（上り）
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◎「
鬼
平
江
戸
処
」羽
生
P
A（
上
り
）

～
ネ
ク
セ
リ
ア
東
日
本　

遠
山 

玲
子
さ
ん
お
す
す
め

　

12
月
に
3
周
年
を
迎
え
た
東
北
自
動
車
道　

羽
生
P
A（
上
り
）に
あ
る「
鬼
平
江
戸
処
」。池

波
正
太
郎
氏
の
時
代
小
説「
鬼
平
犯
科
帳
」の
世

界
を
忠
実
に
再
現
し
た
P
A
で
、
江
戸
の
人
々

が
愛
し
た
そ
ば
、う
な
ぎ
、て
ん
ぷ
ら
、甘
酒
な

ど
老
舗
店
舗
が
集
結
。「
温
故
知
新
」な
江
戸
の

美
味
と
お
土
産
を
取
り
揃
え
て
い
ま
す
。こ
の

時
期
、
い
た
だ
き

た
い
の
は「
鬼
平

冬
グ
ル
メ
」。毎
週

土
日
祝
日
は
大
道

芸
も
催
さ
れ
、
新

年
2
日
、
3
日
は

獅
子
舞
が
披
露
さ

れ
ま
す
。

◎「
E
X
P
A
S
A
富
士
川
」（
上
り
）

～
N
E
X
C
O
中
日
本　

中
原 

枝
里
子
さ
ん
お
す
す
め

　

E
X
P
A
S
A
富
士
川（
上
り
）で
は
、
2
月

23
日「
富
士
山
の
日
」に
観
覧
車
が
オ
ー
プ
ン
、

新
た
な
ラ
ン
ド
マ
ー
ク
が
誕
生
し
ま
す
。富
士

山
は
も
ち
ろ
ん
、
富
士
川
や
駿
河
湾
、
伊
豆
半

島
、
富
士
市
街
の
夜
景
や
眼
下
を
走
る
東
名
高

速
道
路
を
望
む
、ビ
ュ
ー
ス
ポ
ッ
ト
。　
　
　

　

E
X
P
A
S
A
富
士
川（
上
り
）で
購
入
し
た

グ
ル
メ
と
共
に
絶
景
を
楽
し
ん
で
み
て
は
？　

ゴ
ン
ド
ラ
内
の
タ
ブ
レ
ッ
ト
端
末
で
周
辺
の
観

光
情
報
や
絶
景
ス
ポ
ッ
ト
も
入
手
で
き
ま
す
。

◎「
冬
の
こ
だ
わ
り
ご
馳
走
フ
ェ
ア
」

～
西
日
本
高
速
道
路
サ
ー
ビ
ス
・
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス　

木
下 

由
紀
子
さ
ん
お
す
す
め

　

N
E
X
C
O
西
日
本
管
内
72
店
舗
が
参
加
す

る
、
グ
ル
メ
フ
ェ
ア
。
こ
の
時
期
な
ら
で
は
の

食
材
を
使
っ
た
メ
ニ
ュ
ー
や
、
写
真
の「
天
草

大
王
鶏
の
豆
乳
鍋
膳
」を
は
じ
め
、
身
体
の
芯

か
ら
温
ま
る
あ
っ
た
か
メ
ニ
ュ
ー
な
ど
、
各
店

自
慢
の
料
理
が
勢
ぞ
ろ
い
。2
月
28
日
ま
で
。

◎「
第
3
回
ど
ん
ぶ
り
王
座
決
定
戦
！
」

～
ネ
ク
セ
リ
ア
東
日
本　

遠
山 

玲
子
さ
ん
お
す
す
め

　

N
E
X
C
O
東
日
本
で
は
、
11
月
1
日
か
ら

管
内
の
S
A
、
P
A
の
フ
ー
ド
コ
ー
ト
1
4
9

店
舗
が
自
慢
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
ど
ん
ぶ
り「
ど
ら

丼
」を
開
発
し
、
頂
点
を
目
指
し
競
い
合
う「
ど

ん
ぶ
り
王
座
決
定
戦
！
」を
開
催
し
て
い
ま
す
。

3
回
目
と
な
る
今
回
は
、
前
回
グ
ラ
ン
プ
リ
に

輝
い
た
友
部
S
A（
上
り
）が
特
別
シ
ー
ド
と
し

て
3
月
の
決
勝
に
登
場
。3
連
覇
に
挑
み
ま
す
。

◎「
プ
レ
み
や
　
第
3
弾
」

～
中
日
本
エ
ク
シ
ス　

後
藤 

悠
里
さ
ん
お
す
す
め

　
「
プ
レ
み
や
」は
、
ま
だ
世
の
中
に
広
く
知
れ

渡
っ
て
い
な
い
、
地
域
性
あ
ふ
れ
る
品
を
旅
行

情
報
誌「
じ
ゃ
ら
ん
」の
編
集
部
と
厳
選
し
た
お

み
や
げ
認
定
ブ
ラ
ン
ド
。フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
ア
イ

テ
ム
か
ら
お
つ
ま
み
、
調
味
料
、
ス
イ
ー
ツ
な

ど
、
ご
当
地
な
ら
で
は
の「
プ
レ
ミ
ア
ム
」な
逸

品
に
出
合
え
ま
す
。
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「ちょっと立ち寄る」だけではもったいない！ 

最新SA、PAガイド

ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ
イ
バ
ー

耳
寄
り
情
報

▪取材協力

ネクセリア東日本株式会社
http://www.e-nexco.co.jp

NEXCO中日本
http://www.c-nexco.co.jp/

中日本エクシス株式会社
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西日本高速道路
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常磐自動車道 友部SA（上り） “茨城を食べつくそう第3章” アロエ丼 九州自動車道 北熊本SA（上り） 天草大王鶏の豆乳鍋膳

九州自動車道 宮原SA（下り） 「いきなり！ステーキ」高速初出店北陸自動車道 北鯖江PA（下り）＋CO（プラスコ）

◦12/27～31　大歳の市　◦1/1　新春初祭り
◦1/2～11　京都味の市　 ◦1/13～30　北の味覚市

伊勢自動車道 安濃SA（上り）大内山プレミアムミルクプリン

東名阪自動車道 EXPASA御在所（上り）チーズクーヘン

「ここだけの味」を集めたドラ

イブグルメや、地域の特色を生

かした逸品もバラエティに富

んでいます。仕事やドライブの

途中に立ち寄るのはもちろん、

2017年は観光スポットとして

も楽しめるSA、PAでゆっくり過

ごしてみてはいかがでしょうか。
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◎
イ
ベ
ン
ト
が
目
白
押
し

「
パ
サ
ー
ル
三
芳
」

～
ネ
ク
セ
リ
ア
東
日
本　

遠
山 

玲
子
さ
ん
お
す
す
め

　

東
日
本
最
大
級
エ
リ
ア
を
誇
る
パ
サ
ー
ル
三

芳
で
は
、
オ
ー
プ
ン
7
周
年
を
記
念
し
て
館
外

イ
ル
ミ
ネ
ー
シ
ョ
ン
を
演
出
。催
事
ス
ペ
ー
ス

「
ア
ト
リ
ウ
ム
」で
は
年
末
年
始
様
々
な
イ
ベ
ン

ト
が
予
定
さ
れ
て
い
ま
す
。

◎「
Y
A
S
M
O
C
C
A
」（
ヤ
ス
モ
ッ
カ
）

　

N
E
X
C
O
東
日
本
が
展
開
す
る
新
し
い

コ
ン
セ
プ
ト
の
S
A
、
P
A
。
ト
ラ
ッ
ク
ド
ラ

イ
バ
ー
の
皆
様
に
気
軽
に「
休
も
っ
か
」と
立

ち
寄
っ
て
い
た
だ
け
る
店
舗
に
し
よ
う
と
、
昨

年
、
東
北
道　

矢
板
北
P
A（
上
り
）な
ど
5
店

舗
を
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
。

　

目
的
地
に
向
か
う
限
ら
れ
た
休
憩
時
間
の
中

で
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
で
き
る
よ
う
、
家
庭
的
で
温

か
な
サ
ー
ビ
ス
と
地
域
産
品
を
取
り
入
れ
た
メ

ニ
ュ
ー
が
好
評
を
博
し
て
い
ま
す
。

◎
シ
ャ
ワ
ー
ス
テ
ー
シ
ョ
ン

　

N
E
X
C
O
西
日
本
管
内
に
は
8
か
所
の

『
シ
ャ
ワ
ー
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
』を
設
置
、
コ
イ
ン

シ
ャ
ワ
ー
、
コ
イ
ン
ラ
ン
ド
リ
ー
、
無
料
マ
ッ

サ
ー
ジ
チ
ェ
ア
が
備
え
ら
れ
た
施
設
で
す
。眠

気
覚
ま
し
や
長
時
間
の
ド
ラ
イ
ブ
の
疲
労
回
復

と
く
つ
ろ
ぎ
の
場
と
な
っ
て
い
ま
す
。
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%
の
人
が″
初
対
面
〟で
つ
ま
ず
く

“
出
会
っ
て
5
分
〟が
印
象
を
左
右

大学卒業後27年間、NECグループ内外計4社10部門に籍を
置く。営業は元より、経営幹部サポート、中期計画検討、海外
事業再構築、CS改善活動等の全社レベルから、面接官含む
人事担当、部門管理運営の総務職まで多岐に渡るキャリア
を積む。多くの人に仕事に役立つノウハウを提供したいとの
思いから、2013年『自立型ビジネスマン育成塾』開始。塾長
として、ビジネススキルアップに役立つセミナー開催と教材

（DVD）開発に携わっている。
ブログ
URL：http://jbi-school.jp/blog/
オンラインショップ
URL：http://jbi-school.jp/shop/

新たな一年がスタートしました。今年は昨年

と少し違った 切り口を用 いて、コミュニケー

ションスキルをお伝えしたいと思います。第１

回に取り上げるテーマは、誰もが身近な“雑

談”。初対面の相手との雑談をスムーズに進め

る“第一印象を高めるコツ”もお話します。今

年も一年、どうぞよろしくお願いいたします。

コミュニケーションシーン別対処法-1

人に好かれる雑談力

こんな時、どうすればいい？

Satoshi Kaneko

金子　誠志
自立型ビジネスマン育成塾
塾長
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雑
談
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
お

け
る
潤
滑
剤
。特
に
初
対
面
の
場
合
、
そ

れ
は
相
手
の
人
と
な
り
を
知
り
、
二
人

の
距
離
を
近
づ
け
る
大
切
な
役
割
を
果

た
し
ま
す
。　

　

で
は
、
何
を
ど
の
よ
う
に
話
せ
ば
良
好
な
関

係
を
築
け
る
か
。そ
の
方
法
に
入
る
前
に
、
互

い
の
距
離
感
を
大
き
く
左
右
す
る
第
一
印
象
の

高
め
方
に
触
れ
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

1
0
0
0
名
以
上
を
対
象
に
実
施
さ
れ
た
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
調
査
に
よ
る
と
、
第
一
印
象

に「
自
信
が
な
い
」と
い
う
人
は
半
数
を
超
え
る

52
％
。
さ
ら
に
初
対
面
の
印
象
で「
失
敗
し
た

と
感
じ
た
こ
と
が
あ
る
」と
い
う
人
は
、
な
ん

と
56
％
も
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。多
く
の
人
が

第
一
印
象
の
大
切
さ
を
感
じ
つ
つ
、
う
ま
く
対

処
で
き
て
い
な
い
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
。

　

と
こ
ろ
で
、
皆
さ
ん
は
第
一
印
象
は
会
っ
て

か
ら
ど
の
く
ら
い
の
時
間
で
決
ま
る
か
ご
存
知

で
す
か
？
会
っ
た（
見
た
）瞬
間
の
イ
メ
ー
ジ
を

第
一
印
象
と
す
る
か
、
あ
る
い
は
挨
拶
な
ど
、

相
手
が
と
る
最
初
の
行
動
ま
で
含
め
第
一
印
象

と
と
ら
え
る
か
に
よ
っ
て
異
な
り
ま
す
が
、
3

～
15
秒
程
の
ご
く
ご
く
短
時
間
で
決
ま
る
、
と

い
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

瞬
間
に
決
ま
る
第
一
印
象
を
高
め
る
キ
ー

ワ
ー
ド
は
３
つ
だ
け
。そ
れ
が「
身
だ
し
な
み
」

「
笑
顔
」「
先
手
の
あ
い
さ
つ
」で
す
。特
に
笑
顔

と
先
手
の
あ
い
さ
つ
の
組
み
合
わ
せ
が
効
果

大
。
相
手
が
見
つ
か
っ
た
ら
、
ほ
ほ
笑
み
な
が

ら「
お
は
よ
う
ご
ざ
い
ま
す
」「
初
め
ま
し
て
」

「
お
世
話
さ
ま
で
す
」と
い
っ
た
声
が
け
を
い
ち

早
く
行
っ
て
く
だ
さ
い
。た
っ
た
そ
れ
だ
け
の

こ
と
で
印
象
は
大
き
く
プ
ラ
ス
に
な
り
ま
す
。

　

た
だ
、
こ
こ
で
安
心
し
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

第
一
印
象
は
瞬
間
に
決
ま
り
ま
す
が
、
人
は
そ

の
後
も
5
分
程
の
間
、
継
続
的
に
相
手
を
吟
味

す
る
傾
向
に
あ
り
ま
す
。つ
ま
り
自
己
紹
介
や

雑
談
の
冒
頭
な
ど
の
時
間
も
評
価
さ
れ
て
い

る
、と
い
う
こ
と
に
な
り
ま
す
。

　

で
す
か
ら
、
相
手
と
会
っ
て
か
ら
5
分
前
後

は
意
識
的
に
笑
み
を
心
が
け
、
相
手
に
反
応
す

る
際
も
オ
ー
バ
ー
ア
ク
シ
ョ
ン
気
味
に
し
て
い

た
だ
く
と
、好
印
象
を
維
持
で
き
ま
す
。

　

そ
う
い
っ
た
点
を
押
さ
え
た
上
で
雑
談
の
ポ

イ
ン
ト
に
入
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。次
に
挙
げ

る
3
つ
を
踏
ま
え
て
い
た
だ
け
れ
ば
、
ま
ず
間

違
い
な
い
で
し
ょ
う
。
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話
題
に
困
っ
た
ら「
き
に
し
て
話
」を

相 手 の 関 心 事 に 目 を 向 け る 返 し や す い よう に 会 話 す る
■Ａさんが異動となり、取引先のＢさんと初対面の後、雑談に。
　互いの自己紹介が済んで…。

■地方で開催される会社の会議に出席すべく会場に早めに着いた
　二人。ところが他に人影はなく…。

※かっぷくのいいＡさんに対し、Ｂさんがスリムという前提の会話。 ※営業系のＣさんと研究所所属のＤさんは過去に全く面識がないという前提。

Ａ： Ｂさんはスリムですね。うらやましい。

 B： 服装に隠されているだけですよ。

Ａ： 私は見ての通りで、特にお腹周りは気になってきました。
 それで妻がうるさくいうもんですから、ジョギングを始めたんですよ。
 Ｂさんは対策されているんですか。

 B： いえ、特には…。

Ａ： スポーツとか、身体を動かすようなことはされていないんですか。 

 B： あ～、学生時代にバスケットボールを少しやっていましたので、  

 今も頻度はそれほど多くないですが、友人達と楽しんでいます。

Ａ： バスケですか。　
 けっこうハードじゃないですか、あれって。
 大会なんかにも
 参加されたりするんですか。

 B： たまにですけどね…。

Ａ： ほ～、
 戦績はいかがなんですか。

C： その荷物の量からすると、僕と同様、今日はお泊り組ですね。

D： そうなんですよ。

C： 我々が帰る頃は雨かな。
 予報では降水確率が40％に
 なっていましたが。

D： そうなんですか。

C： 私、傘を持つのが嫌いでしてね。今日も傘なしです。
 確率が50％を超えないと、傘を持ち歩かない主義なんですよ（笑）。
 お蔭で自宅はビニール傘だらけですが…。
 ちなみにＤさんは降水確率がなん％くらいなら傘を持ちますか？

D： 私は慎重派なので、折り畳み傘を常時カバンに忍ばせています。
 荷物になりますが、晴れの日もカバンに入れたままなんです。
 安心代ですかね。

C： なるほど。確かにそれだと傘が増える心配はありませんね（笑）。
　　他にも安心料として持ち歩いているものはあるんですか。

D： そうですね。

C： 例えば…。

例１ 例2

Ａさんは自分のことを引き合いに出しながら、
Ｂさんの関心事をさりげなく探っています。

再びYes/Noで答えられる
質問を繰り出し、二人の
距離感を埋めていきます。

互いが慣れてきたところで
Ｂさんが自由に答えられる質問にシフト。
こうすることで、
雑談がスムーズに進みます。

口数の少ないＤさんに戸惑いながらも、
雑談で互いの距離を埋めようとするＣさん。

天気という無難なテーマを使い、
差し障りのない自分の意見や部屋が
傘だらけという失敗談を絡ませ、「なん％か」
というYes/No質問で返しやすさに配慮。

Ｄさんとの距離の縮まりを感じた
Ｃさんは、すかさずＤさんが自由に
答えやすい質問を投げ、
声を引き出しています。

「例えば」とＤさんに
先を促し、さらに答えを
引き出そうとしています。

最初はＢさんがYes/Noで
答えられる質問からスタート。

11

1
　
相
手
の
関
心
事
に
目
を
向
け
る

　

人
が
最
も
興
味
を
持
つ
も
の
、
そ
れ
は
自
分

自
身
で
す
。そ
の
証
拠
に
例
え
ば
集
合
写
真
を

見
せ
ら
れ
た
場
合
、
最
初
に
自
分
を
確
認
し
ま

せ
ん
か
。で
す
か
ら
雑
談
に
お
い
て
も
相
手
の

関
心
事（
特
に
趣
味
や
興
味
の
あ
る
話
題
）に
焦

点
を
当
て
ら
れ
れ
ば
、
必
然
的
に
話
が
盛
り
上

が
り
ま
す
。

　

そ
う
は
い
っ
て
も
関
心
事
を
知
ろ
う
と
質
問

攻
め
に
し
て
は
興
ざ
め
。そ
こ
で
、
自
分
の
こ

と
を
引
き
合
い
に
出
し
な
が
ら
相
手
の
関
心
事

に
目
を
向
け
て
い
く
、
と
い
う
方
法
が
お
ス
ス

メ
で
す
。例
１
に
挙
げ
た
よ
う
に
問
い
か
け
れ

ば
、相
手
は
気
持
ち
よ
く
会
話
で
き
、結
果
、雑

談
が
弾
む
の
で
す
。

2
　
返
し
や
す
い
よ
う
に
会
話
す
る

　

雑
談
の
際
は
、
相
手
が
答
え
や
す
い
よ
う
に

話
し
か
け
る
必
要
も
あ
り
ま
す
。い
き
な
り「
今

日
は
午
後
か
ら
雨
ら
し
い
で
す
よ
！
」と
い
わ

れ
て
も「
そ
う
で
す
か
・
・
・
」と
会
話
が
終
わ
っ

て
し
ま
う
可
能
性
大
。例
２
の
よ
う
に
最
初
に

少
し
自
分
の
意
見
を
加
え
、
相
手
に
問
い
か
け

れ
ば
、
個
人
の
日
常
に
絡
む
よ
う
な
テ
ー
マ
で

あ
っ
て
も
、
ど
う
答
え
れ
ば
い
い
か
相
手
が
戸

惑
わ
ず
に
済
み
ま
す
。

　

雑
談
の
入
り
口
は
、
Y
e
s 

o
r 

N
o
で

簡
単
に
答
え
ら
れ
る
よ
う
な
問
い
か
け
を
意
識

し
、
互
い
の
理
解
が
進
ん
だ
ら「
○
○
に
つ
い

て
は
ど
う
で
す
か
？
」と
い
っ
た
よ
う
に
相
手

が
自
由
に
答
え
ら
れ
る
質
問
に
切
り
換
え
て
い

く
と
い
い
で
し
ょ
う
。

3
　
き
ち
ん
と
反
応
す
る

　

意
外
と
忘
れ
が
ち
な
の
が
、
こ
れ
。つ
ま
り

相
手
の
態
度
・
言
葉
に
リ
ア
ク
シ
ョ
ン
す
る
、

と
い
う
こ
と
で
す
。第
一
印
象
で
も
書
き
ま
し

た
が
、
慣
れ
な
い
相
手
の
場
合
、
オ
ー
バ
ー
ア

ク
シ
ョ
ン
く
ら
い
が
ち
ょ
う
ど
い
い
と
考
え
て

く
だ
さ
い
。
相
手
の
言
葉
に「
そ
う
な
ん
で
す

か
？
」「
な
る
ほ
ど
！
」「
そ
れ
で
」「
例
え
ば
」と

い
っ
た
言
葉
を
返
し
ま
す
。
す
る
と「
き
ち
ん

と
聞
い
て
い
ま
す
よ
」と
い
う
気
持
ち
が
伝
わ

り
、相
手
は
乗
っ
て
く
る
の
で
す
。

　

雑
談
の
ポ
イ
ン
ト
を
3
つ
挙
げ
ま
し
た
が
、

何
を
話
題
に
す
る
か
と
い
っ
た
点
に
も
配
慮

が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。特
に
初
対
面
の
場
合
、
そ

の
選
択
を
誤
る
と
致
命
的
で
す
。そ
こ
で
私
が

推
奨
す
る
の
が「
き
に
し
て
話
」か
ら
選
ぶ
、
と

い
う
こ
と
。「
き
」は
季
節
、「
に
」は
ニ
ュ
ー
ス
、

「
し
」は
趣
味
、「
て
」は
天
気
、
そ
し
て「
話
」が

旬
の
話
題
で
す
。

　

中
で
も
季
節
や
天
気
の
話
は
、
一
年
中
、
ど

の
よ
う
な
相
手
に
も
使
う
こ
と
が
で
き
、
発
展

さ
せ
や
す
い
テ
ー
マ
と
い
え
ま
す
。

　

雑
談
力
を
駆
使
し
、
初
対
面
の
相
手
と
も
ぜ

ひ
良
好
な
関
係
を
築
い
て
く
だ
さ
い
。
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車を運行する際は、安全確認のために必ず点検を行いましょう。
点検作業は、運転席に座る、エンジンルームをのぞく、車の周りを回りながら

確認するなど、簡単に行えます。きちんとした点検整備を行うことで、
総合的にみたコストの削減も図れますので、忘れずにチェックしましょう。

安全と快適な走行のために 

「運行前には必ず点検を」

※このページをコピーしてご活用ください。

●前日または前回の運転中に異常を認めた箇所は、運行に支障がないかを必ず点検します。

＊走行距離及び運行時の状態等から判断した適切な時期に行ってください。

まず最初に!

点検・整備についてご不明点などございましたら、お近くの三菱ふそうサービス工場にお問い合わせください。

警告 点検時は、換気の悪い場所などではエンジンをかけたままにしないでください。
特に車庫や屋内など、囲まれた場所では排気ガスにより一酸化炭素中毒になるおそれがあります。

12

運転席での点検

ブレーキペダル
（バキュームサーボブレーキ車）

踏みしろ

ブレーキの効き

ブレーキバルブ
（エアーオーバー車、エアブレーキ車）

踏みしろ
ブレーキの効き
排気音

駐車ブレーキレバー 引きしろ
（ホイール・パーク式ではエアの排気音）

エンジン
かかり具合と異音＊

低速及び加速状態＊

空気圧力計
（エアーオーバー車、エアブレーキ車）

空気圧力の上り具合

空気圧力

ブレーキのリザーバタンク
（バキュームサーボブレーキ車）

液　量

ウィンドウォッシャ
及びワイパー

ウィンドウォッシャの
液量と噴射状態＊

ワイパーのふき取り状態＊

座席 （バス） シートの損傷・取付状態

エンジンルームの点検

ラジエータなどの冷却装置 水　量＊

潤滑装置 エンジンオイルの量＊

ファンベルト
張り具合＊

損　傷＊

ファンドライブシステム 油漏れ・損傷、異音、
取付け状態（バス）＊

車の周りから

ホイール
・車両総重量8t以上
・乗車定員30人以上

ナット
脱落・緩み
錆汁

ボルト
折損・錆汁

ホイールナットからの
突出量が均一か

ホイール 亀裂・損傷・錆汁

タイヤ

空気圧

亀裂、損傷

異常な摩耗

金属片、石などの異物

溝の深さ＊

プレヒーター 
 （プレヒーター付車）

水や燃料漏れ（バス）

灯火装置・
方向指示器

点灯、点滅具合

汚れ・損傷

超音波センサの汚れ・損傷
（レべリングシステム付車）

バッテリー 液　量＊

エアタンク
（エアーオーバー車、エアブレーキ車）

タンク内の凝水

カプラ （トラクター） 汚れ・グリスの塗付

車種・モデルにより点検方法が異なります。詳しくは各車両の取扱説明書をご確認の上、忘れずに日常点検・交換を行ってください。
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e
モ
ビ
リ
テ
ィ
分
野
の
先
駆
者
と
し
て

搭
載
バ
ッ
テ
リ
ー
を
モ
ジ
ュ
ラ
ー
化

世界最大の商用車ショー「IAA 2016」で公開された「eCanter」が
2017年いよいよ日本でもリリースされます。

新シリーズ「世界を駆けるFUSO」の第１回目は、
世界に向け最新の技術を披露した「eCanter」をご紹介します。

　世界を駆けるFUSO  第１回 

2017年、始動「eCanter」

最
新
の
コ
ネ
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
・

テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー

13

　

三
菱
ふ
そ
う
が
第
１
世
代
の
電
気
ト
ラ
ッ
ク

を
発
表
し
た
の
は
２
０
１
０
年
の
こ
と
。以
来
、

技
術
改
良
を
重
ね
、
２
０
１
３
年
に
は
第
２
世

代
の「
キ
ャ
ン
タ
ー
E-

C
E
L
L
」を
発
表
、日

本
、ポ
ル
ト
ガ
ル
、ド
イ
ツ
で
実
用
試
験
を
行
っ

て
き
ま
し
た
。「
e
C
a
n
t
e
r
」は
、
短
距
離

輸
送
や
市
街
地
輸
送
で
最
適
な
小
型
ト
ラ
ッ
ク

を
追
求
し
て
開
発
さ
れ
た
、
第
３
世
代
の
車
両

で
す
。

　

事
前
分
析
で
は
、
輸
送
積
載
量
２
～
３
t
を

実
現
。
デ
ィ
ー
ゼ
ル
車
と
比
べ
、
走
行
1
万
キ

ロ
メ
ー
ト
ル
あ
た
り
1
0
0
0
ユ
ー
ロ
、
ラ
ン

ニ
ン
グ
コ
ス
ト
は
最
大
64
％
削
減
で
き
る
こ

と
が
明
ら
か
に
な
り
ま
し
た
。更
に
維
持
費
も

30
％
削
減
で
き
る
こ
と
か
ら
、
初
期
費
用
を
2

年
で
回
収
で
き
る
試
算
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
「
e
C
a
n
t
e
r
」で
は
、
デ
ジ
タ
ル
キ
ー

や
測
定
コ
ン
ソ
ー
ル
、
デ
ジ
タ
ル
コ
ン
ト
ロ
ー

ル
パ
ネ
ル
、ま
た
L
E
D
照
明
、空
調
、音
楽
プ

レ
ー
ヤ
ー
や
ナ
ビ
ゲ
ー
シ
ョ
ン
機
能
な
ど
、
す

べ
て
デ
ジ
タ
ル
化
し
て
い
ま
す
。　
　

　
「
I
A
A 

2
0
1
6
」で
は
、
ダ
イ
ム
ラ
ー
商

用
車
部
門
が
誇
る
、最
新
の
コ
ネ
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ

技
術
を
デ
モ
ン
ス
ト
レ
ー
シ
ョ
ン
し
ま
し
た
。

　

コ
ネ
ク
テ
ィ
ビ
テ
ィ
に
は
３
つ
の
コ
ン
セ
プ

ト
①
車
両
状
態
②
走
行
履
歴
③
タ
ス
ク
・
ア
ロ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
。そ
の
た

め
、車
両
や
荷
物
の
状
態
が「
見
え
る
化
」さ
れ
、

配
送
担
当
者
は
作
業
内
容
を
ド
ラ
イ
バ
ー
に
送

信
、
ド
ラ
イ
バ
ー
は
集
荷
・
配
達
時
間
を
配
車

担
当
者
に
返
信
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

最
大
の
特
徴
は
、
お
客
様
の
個
別
ニ
ー
ズ
に

応
じ
ら
れ
る
よ
う
、
搭
載
バ
ッ
テ
リ
ー
を
モ

ジ
ュ
ラ
ー
化
し
て
い
る
こ
と
。航
続
距
離
を
延

ば
す
た
め
に
搭
載
バ
ッ
テ
リ
ー
を
増
や
し
た

り
、
積
載
量
に
応
じ
て
バ
ッ
テ
リ
ー
を
減
ら
す

な
ど
、
複
数
の
オ
プ
シ
ョ
ン
を
用
意
し
て
い
ま

す
。

　

出
力
1
8
5
k
W
、
最
大
ト
ル
ク
３
８
０

N
m
の
電
気
モ
ー
タ
ー
を
搭
載
、
バ
ッ
テ
リ
ー

は
、
容
量
が
13
・
8
k
W
h
の
リ
チ
ウ
ム
イ
オ

ン
バ
ッ
テ
リ
ー
を
３
～
５
個
に
パ
ッ
ケ
ー
ジ

化
し
て
い
ま
す
。5
個
搭
載
し
た
場
合
、
車
両

総
重
量（
G
V
W
）7
・
5
ｔ
ク
ラ
ス
で
1
日

1
0
0
㎞
以
上
航
続
す
る
こ
と
に
成
功
し
ま

し
た
。日
本
で
は
市
街
地
を
走
る
小
型
配
送
ト

ラ
ッ
ク
の
80
％
が
50
㎞
程
度
で
あ
る
こ
と
を
考

え
る
と
、
短
距
離
輸
送
を
担
う
小
型
ト
ラ
ッ
ク

の
1
日
の
平
均
走
行
距
離
を
大
き
く
上
回
り
ま

す
。

　

持
続
可
能
で
信
頼
性
の
高
い
輸
送
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
に
向
け
て
開
発
に
取
り
組
ん
で
き
た
三

菱
ふ
そ
う
。「
G
r
e
e
n 

T
r
u
c
k
s
の
リ
ー

ダ
ー
」と
し
て
の
答
え
が「
e
C
a
n
t
e
r
」に

あ
り
ま
す
。

　
「
e
C
a
n
t
e
r
」は
、川
崎
工
場
と
ポ
ル
ト

ガ
ル
・
ト
ラ
マ
ガ
ル
工
場
で
製
造
さ
れ
、
今
年

の
後
半
に
は
、米
国
、日
本
、欧
州
で
納
入
が
開

始
さ
れ
る
予
定
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
「
未
来
の
ト
ラ
ッ
ク
」と
い
わ
れ
て
い
た
電
気

ト
ラ
ッ
ク
を
、
私
た
ち
が
一
般
公
道
で
目
に
す

る
日
が
す
ぐ
近
く
ま
で
き
て
い
ま
す
。
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24-56さ
品川 500

「ナンバープレート」のトリビア
身近なモノのルーツを辿ってみると、思わぬ発見につながります。

第1回目は、ナンバープレートのトリビアに迫ります。

ま
ず
は
お
さ
ら
い

01Trivia

02

04

03

Trivia

Trivia

Trivia

知っていました？

分類番号

一連指定番号

地域名

ひらがな

封
印

あ
品川　300

り
品川　580

あ
品川　580

さ
品川　300

外務省

防衛省

道路運送車両法国土交通省
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ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
に

使
用
し
て
い
な
い

ひ
ら
が
な
が
あ
る

　

ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
の
ひ
ら
が
な
文

字
の
う
ち「
お
」「
し
」「
へ
」「
ん
」は
使
用

し
て
い
ま
せ
ん
。こ
れ
ら
の
文
字
を
使

用
し
て
い
な
い
理
由
は
事
実
確
認
で
き

て
い
な
い
そ
う
で
す
。

ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
丸
わ
か
り

　

毎
日
目
に
す
る
自
動
車
の
ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー

ト
。正
式
名
称
は「
自
動
車
登
録
番
号
標
」ま
た

は「
車
両
番
号
標
」と
い
い
ま
す
。何
が
表
示
さ

れ
て
い
る
か
お
さ
ら
い
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

地
域
名
は
、自
動
車
を
使
用
す
る「
本
拠
の
位

置
」を
示
し
た
も
の
で
全
国
に
1
1
6
種
類
あ

り
ま
す
。使
用
の
本
拠
の
位
置
を
管
轄
す
る
運

輸
支
局
や
自
動
車
検
査
登
録
事
務
所
等
の
地
域

名
に
よ
っ
て
決
ま
り
ま
す
。こ
の
う
ち
、地
域
振

興
等
の
観
点
に
よ
り
、
平
成
18
年
か
ら
29
種
類

の
ご
当
地
ナ
ン
バ
ー
が
導
入
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

地
域
名
の
横
に
あ
る
3
ケ
タ
の
数
字
は「
分

類
番
号
」と
い
っ
て
、
自
動
車
の
種
別
や
用
途
。

1
0
0
番
台
だ
と
普
通
貨
物
自
動
車（
大
型
ト

ラ
ッ
ク
な
ど
）、
2
0
0
番
台
な
ら
乗
合
自
動

車（
バ
ス
）な
ど
、何
種
類
か
あ
り
ま
す
。 

　

ひ
ら
が
な
は
、
自
家
用
や
事
業
用
な
ど
の
区

分
を
示
し
て
い
ま
す
。

ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
は

車
の
種
類
と
用
途
に
よ
り

7
つ
に
区
別
さ
れ
て
い
る

　

ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
は
、
自
動
車
登

録
番
号
標（
普
通
自
動
車
、
小
型
自
動

車（
二
輪
を
除
く
）、大
型
特
殊
自
動
車
）

お
よ
び
車
両
番
号
標（
検
査
対
象
軽
自

動
車
、
検
査
対
象
外
軽
自
動
車（
軽
二

輪
）、小
型
二
輪
自
動
車
）に
分
類
さ
れ
、

自
家
用
か
事
業
用
塗
装
に
よ
り
色
を
区

別
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
各
国
の
大
使

館
用
は
外
務
省
が
発
行
、
自
衛
隊
用
は

防
衛
省
が
発
行
し
て
い
る
ナ
ン
バ
ー
プ

レ
ー
ト
も
あ
り
ま
す
。

2
0
1
7
年
、

自
動
車
ナ
ン
バ
ー
に

ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
が

登
場
す
る
か
も
!?

　

希
望
番
号
制
に
お
い
て
、
一
部
の
地

域
名
の
特
定
の
登
録
番
号
が
払
底
す

る
お
そ
れ
が
あ
る
た
め
、
そ
の
準
備
、

対
応
と
し
て
現
在
３
ケ
タ
の
分
類
番

号
の
下
２
桁
に
つ
い
て
ア
ル
フ
ァ

ベ
ッ
ト
の
導
入
を
検
討
し
て
い
る
と

こ
ろ
だ
そ
う
で
す
。
現
時
点
で
は
、

近
々
に
足
り
な
く
な
る
お
そ
れ
の
あ

る
一
部
の
地
域
の
い
わ

ゆ
る「
３
」ナ
ン
バ
ー

車
両
を
想
定
し
て
お

り
、来
年
４
月
以
降
、希

望
番
号
制
に
お
い
て
順

次
導
入
し
て
い
く
こ
と
に

な
る
よ
う
で
す
。

東
京
2
0
2
0
大
会

特
別
仕
様
ナ
ン
バ
ー
が

お
目
見
え
す
る

　

国
土
交
通
省
に
お
い
て
は
、東
京
2
0
2
0
オ

リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
競
技
大
会
の

開
催
に
向
け
て
、
国
民
的
機
運
の
醸
成
や
意
識

の
高
揚
を
図
る
た
め
、
東
京
2
0
2
0
オ
リ
ン

ピ
ッ
ク
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
競
技
大
会
特
別
仕

様
ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
を
、
平
成
29
年
10
月
頃

か
ら
平
成
32
年（
2
0
2
0
年
）ま
で
の
間
、
全

国
に
お
い
て
交
付
す
る
こ
と
と
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
特
別
仕
様
ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー
ト
は
、
登

録
自
動
車（
自
家
用
、
事
業
用
）、
軽
自
動
車（
二

輪
を
除
く
。自
家
用
）を
対
象
に
、
ナ
ン
バ
ー
プ

レ
ー
ト
の
背
景
に
東
京
2
0
2
0
大
会
に
ち
な

ん
だ
デ
ザ
イ
ン
と
大
会
エ
ン
ブ
レ
ム
を
施
し
た

も
の
と
な
り
ま
す
。

　

な
お
、
背
景
の
デ
ザ
イ
ン
に
つ
い
て
は
、
広

く
国
民
か
ら
ア
イ
デ
ア
を
募
集
す
る
こ
と
と
し

て
い
る
よ
う
で
す
。詳
し
く
は
、
国
土
交
通
省

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
。

h
ttp
://w

w
w
.m
lit.g

o
.jp
/re
p
o
rt/p

re
ss/

jid
o
sh
a06_h

h
_000066.h

tm
l

　

自
分
の
デ
ザ
イ
ン
し
た
ナ
ン
バ
ー
プ
レ
ー

ト
が
街
中
を
走
る
と
思
う
と
、
わ
く
わ
く
し
ま

す
ね
。

　

2
0
1
7
年
、
話
題
の
多
い
ナ
ン
バ
ー
プ

レ
ー
ト
、ま
す
ま
す
注
目
が
集
ま
り
そ
う
で
す
。
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1960年「初代ローザ」誕生
発売当時のカタログから、FUSO車両の歴史を振り返るTime Trip。
第1回目は三菱ふそうのバスの中で最も長い歴史を持つローザです。

◎PCから　

FUSO オフィシャルサイト

▲

ニュース＆メディア

▲

FUSO magazine

▲

アンケートフォームよりご応募する際のキーワードは「eCanter」となります。

◎FAX/ハガキから
ご希望商品番号と、〈１〉～〈５〉を明記の上、下記までご応募下さい。

〈１〉1－2月号で面白かった記事（次の中から選択し、番号をご記入下さい）
①Our Pride　②特集１　2017年トラック物流業界はどうなる？
③特集２　最新SA、PAガイド　④コミュニケーションシーン別対処法　⑤Front’s Eyes　
⑥世界を駆けるFUSO　⑦ナンバープレートのトリビア　⑧Time Trip

〈２〉「FUSO magazine」で取り上げてほしいテーマ
〈３〉あなたにとって「ふそうの思い出の一台」を教えてください
〈４〉三菱ふそうへのご意見・ご要望
〈５〉お客様情報（氏名、〒、住所※自宅か勤務先かを明記、TEL、メールアドレス）
 ご職業（次の中から該当番号をご記入下さい）
 ①会社役員　②管理職　③ドライバー　④運行管理　⑤事務　⑥その他

────────── 1960年（昭和35年）の出来事  ───────────

▪プレゼント賞品

+

▪応募方法

FUSO magazine編集部　Email:fuso.magazine@sohjusha.jp　FAX:03-3555-1911
▪応募先

TEL:03-3555-3114（FUSO magazine編集部）
▪お問い合わせ先

  WEBから応募できるようになりました

※「FUSO magazine」のバックナンバーもこちらからご覧いただけます。
バックナンバーをご希望の方は、ご希望の号をお知らせ下さい。

1961年「三菱ライトバスローザ」B10D型カタログ

商品は写真と異なる場合がございます。ご了承ください。

キャンター チョロQ +
三菱ふそうオリジナル壁掛けカレンダー…10名

Super Great V 1/43 ダイキャスト +
三菱ふそうオリジナル壁掛けカレンダー…5名1

2

From Editors

今号の「FUSO magazine」はいかがでしたか？
今号から装いも新たにリニューアル！　新連載を投入し、
写真も大きく見やすいレイアウトに変更しました。
2017年もどうぞよろしくお願い申し上げます。

プレゼントご希望の方は、下記の方法よりご応募ください。
ご応募の際、よりよい誌面づくりのためのアンケートにご協力をお願いいたします。
アンケートに回答された方の中から、抽選で希望商品をプレゼントいたします。

次号は3月中旬発行の予定です。

アンケートにご協力いただいた方に
FUSOオリジナルグッズをプレゼント！ ◎スマートフォンから

当選者の発表は、賞品の発送をもってかえさせていただきます。
（発送は３月中旬を予定）締切は2月28日（火）。

※ご記入いただきました内容は、「FUSO magazine」誌面充実のためにのみ、利用させていただき、ご本人の同意なく、
個人情報を第三者に開示することはいたしません。個人情報に関するお取り扱いにつきましては、
三菱ふそうトラック・バスのホームページをご覧ください。　http://www.mitsubishi-fuso.com/jp/pi_protection/
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■
ロ
ー
マ
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

　

ソ
連
が
初
め
て
ア
メ
リ
カ
を
抜
い
て

金
メ
ダ
ル
獲
得
数
の
首
位
に
。マ
ラ
ソ

ン
で
優
勝
し
た
エ
チ
オ
ピ
ア
の
ア
ベ
ベ

は
裸
足
で
駆
け
抜
け
一
躍
有
名
に
な
り

ま
し
た
。

■
安
保
条
約
反
対
闘
争

　

日
米
新
安
保
条
約
を
巡
り
、
全
国
で

安
保
改
定
反
対
の
デ
モ
や
抗
議
活
動
が

激
化
、
6
月
15
日
に
は
5
8
0
万
人
が

デ
モ
を
行
い
ま
し
た
。。

■
浩
宮
誕
生

　

2
月
23
日
、
皇
太
子（
現
在
の
今
上

天
皇
）夫
妻
に
長
男
が
誕
生
し
、
浩
宮

徳
仁
と
名
付
け
ら
れ
ま
し
た
。

■
丸
美
屋「
の
り
た
ま
」発
売

　

1
月
に
丸
美
屋
食
品
工
業
か
ら
発

売
さ
れ
た
ふ
り
か
け
。「
面
舵
い
っ
ぱ

～
い
、
の
り
た
ま
で

い
っ
ぱ
～
い
」と
い

う
C
M
の
キ
ャ
ッ
チ

コ
ピ
ー
が
人
気
を
集

め
ま
し
た
。

■
石
原
裕
次
郎
と
北
原
三
枝
が
結
婚

　

石
原
慎
太
郎
の
弟
と
し
て
も
知
ら
れ

る
昭
和
の
大
ス
タ
ー
、
石
原
裕
次
郎
が

女
優
の
北
原
三
枝
と
結
婚
し
ま
し
た
。

　

ア
フ
リ
カ
で
17
の
新
し
い
独
立
国
が

生
ま
れ
た
１
９
６
０
年
は「
ア
フ
リ
カ

の
年
」と
い
わ
れ
ま
す
。
一
方
、
日
本
に

と
っ
て
は「
60
年
安
保
」と
い
わ
れ
た
、

日
米
安
保
条
約
の
改
訂
に
対
す
る
激
し

い
反
対
運
動
が
起
こ
っ
た
年
で
し
た
。

　

戦
後
の
乗
客
輸
送
手
段
と
し
て
、
自
家
用
小

型
バ
ス
の
需
要
が
高
ま
っ
て
き
た
1
9
6
0
年

9
月
、
初
代
小
型
バ
ス「
ロ
ー
ザ
」は
、
名
古
屋

自
動
車
製
作
所
大
江
工
場（
当
時
は
新
三
菱
重

工
業
株
式
会
社
）に
て「
ロ
ー
ザ
B
1
0
型（
21

人
乗
り
）と
し
て
製
造
が
開
始
さ
れ
、
同
年
12

月
に
発
売
さ
れ
ま
し
た
。

　

ジ
ー
プ
エ
ン
ジ
ン
と
同
様
の
J
H
4
型
を
ラ

イ
ト
バ
ス
用
に
改
良
し
た
76
馬
力
F
へ
ッ
ド
・

エ
ン
ジ
ン
を
搭
載
、
ブ
レ
ー
キ
に
は
小
型
バ
ス

と
し
て
初
の
ハ
イ
ド
ロ
マ
ス
タ
ー（
真
空
式
動

力
倍
力
装
置
）を
採
用
、
リ
ペ
ッ
ト
の
な
い
溶

接
ボ
デ
ィ
は
国
産
初
。丸
み
の
あ
る
外
観
か
ら

「
だ
る
ま
ロ
ー
ザ
」の
愛
称
で
親
し
ま
れ
ま
し

た
。

　

翌
年
に
は
4
気
筒
デ
ィ
ー
ゼ
ル
エ
ン
ジ
ン

K
E
3
1
型
を
搭
載
し
た
B
1
0
D
型（
写
真

左
）と
、
25
人
乗
り
の
B
2
0
D
型（
写
真
上
）

モ
デ
ル
が
追
加
さ
れ
ま
し
た
。
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