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ふそうキャンターの原動機（オルタネータ）に関するサービスキャンペーンについて 

 

標記のサービスキャンペーンについて、令和 7年 9月 25日に下記の内容を国土交通省に通知致しました。 

ご愛用車の措置について、販売会社から早急にご連絡・ご相談をさせていただきますので、よろしくお願い申し

上げます。 

ユーザの皆様には大変ご迷惑をおかけいたしますことを、心よりお詫び申し上げます。 
 

整 理 番 号  ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ開始日 令和 7年 9月 26日 

不 具 合 の 内 容 

オルタネータにおいて、オルタネータおよび関連する電装品の仕様の検討が不十分な

ため、エンジン始動時にオルタネータを起動できず発電できないと、メータークラスタ

ーに充電系統の故障の警告灯が点灯する。そのため、警告灯が点灯したままエンジン回

転数が2000rpm以下での走行を続けると、バッテリーが無くなり車両が停止する。 

改 善 の 内 容 全車両、イグニッション電源とオルタネータ間の配線を改修する。 

 

車名 型式 通称名 
ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ 
対象車の台数 

備考 

三菱 

2TG‐FBA00 
「ふそう 

キャンター」 

FBA00-610003～FBA00-610024 
令和 6年 6月 24日～令和 6年 6月 25日 

4 

 

2TG‐FDA00 
FDA00-610003 

令和 6年 6月 24日 
１ 

   
（製作期間の全体の範囲） 

令和 6年 6月 24日～令和 6年 6月 25日 
（計 5台）  

【注意事項】サービスキャンペーン対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれている場合があります。 

 


