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ふそう eCANTERの動力伝達装置(アウトプットシャフト)に関するサービスキャンペーンについて 

 

標記のサービスキャンペーンについて、令和 8年 9月 17日に下記の内容を国土交通省に通知致しました。 

ご愛用車の措置について、販売会社から早急にご連絡・ご相談をさせていただきますので、よろしくお願い申し

上げます。 

ユーザの皆様には大変ご迷惑をおかけいたしますことを、心よりお詫び申し上げます。 
 

整 理 番 号  ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ開始日 令和 8年 9月 18日 

不 具 合 の 内 容 

駆動用ギヤボックスのアウトプットシャフトにおいて、加工の作業手順が不適切なた

め、加工時に使用した小さな金属球が当該シャフト内部に大量に残留したものがある。

そのため、金属球がデファレンシャルギアオイルと共に駆動用ギヤボックス内を循環す

ることで、オイルシールに損傷、およびオイル劣化を生じさせ、オイル滲みや駆動系に

異音を発生させるおそれがある。 

改 善 の 内 容 全車両、駆動用ギヤボックスを良品に交換する。 

 

車名 型式 通称名 
ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ対象車の車台番号 

の範囲及び製作期間 
ｻｰﾋﾞｽｷｬﾝﾍﾟｰﾝ 
対象車の台数 

備考 

三菱 ZAB-FEAVK 
「ふそう 
eCANTER」 

FEAVK-611776・FEAVK-611777 
令和 6年 12月 19日・令和 6年 12月 26日 

2  

   
（製作期間の全体の範囲） 

令和 6年 12月 19日・令和 6年 12月 26日 
2  

 


